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E p.c Dir. Ufficio Relazioni Sindacali

Oggetto: Criticita Piattaforma Cardiologica

Nella Piattaforma Cardiologica al cui interno insistono Cardiologia d'Urgenza con Unita Coronarica,
Cardiologia Riabilitativa, Week Cardiology, Servizio Cardiologico e DH cardiologico, con alta ¢ media
intensita di cura, persiste da troppo tempo una condizione di importante criticita per gli operatori e
I'utenza determinata dall'inadeguato rapporto tra personale assistenziale Infermieri/OSS e da un
fabbisogno quotidianamente insoddisfatto dalla mancanza di risorse aggiuntive in sostituzione. La
quantitd dei degenti critici che frequentemente necessitano di assistenza complessa intensiva e semi
intensiva con sistemi di monitoraggio multiparametrico fisso e telemetria, sistemi di NIV, alti flussi, C-
Pap e contropulsatore aortico continuo riteniamo debba essere garantita non solo dalla buona volonta e
dall’alto livello qualitativo dei professionisti infermieri e degli operatori OSS, ma dall'adeguamento delle
risorse necessarie al netto delle assenze che si sviluppano a vario titolo nell’arco delle 24 ore.

L'attuale dotazione prevede che all'interno della piattaforma siano assegnati numero 9 (attualmente 7
presenti ¢ 2 p.v.) operatori OSS distribuiti nelle 12 ore. Preme sottolineare come sia sottovalutata la
necessitd di prevedere la presenza dell'OSS anche nel turno notturno visto la qualiti dei pazienti ed il
carico di lavoro previsto per il personale. 1 pazienti cardiologici, in particolare gli acuti hanno
caratteristiche riferite ai loro bisogni che sono distribuiti indifferentemente nell'arco delle 24 ore.
Spessissimo le urgenze cardiologiche si presentano durante 'orario notturno.

Le attivita infermieristiche e di assistenza primaria sono quindi necessarie anche nelle ore antimeridiane
cosi come in quelle notturne ¢ le indicazioni che provengono dalle linee guida internazionali e validate
dal’ AGENAS evidenziano questa necessita.

Inoltre preme a questa O.S. evidenziare come il personale sia costantemente sotto pressione per
l'insoddisfazione dei fabbisogni che si acuisce nei turni notturni privi del personale di supporto.
Riteniamo che un importante contesto come questo descritto debba essere meritevole di attenzione e di
sostegno a garanzia della qualita delle cure.

Si chiede pertanto di avere un incontro/confronto sul tema affrontando nel merito e concretamente le
criticitd rappresentate da sanare dando il via ad iniziative che modernizzino il concetto stesso di
assistenza sia dal punto di vista quantitativo che qualitativo.

Certi di riscontro, si saluta cordialmente.
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